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Pourquoi la directive
1999/44/CE a-t-elle enle-
vé les artisans du droit des
consommateurs, alors que
I'Europe s'est construite
avec le commerce ?

Fax recu de Gilbert Chau-
mont, Dunkerque (Nord)

Cet artisan fait référence

a une directive européenne
qui protege le consomma-
teur et oblige tout vendeur

3 lui fournir un bien ou un
service conforme a ce qui lui
a 6té promis sous peine de
sanctions. Le texte précise
que le consommateur « agit
a des fins qui n’entrent pas
dans le cadre de son activité
professionnelle ». Lorsque
vous achetez en tant qu'arti-
san, vous n'étes donc plus
protégé par la réglementa-
tion européenne : a vous

de vous débrouiller avec

vos fournisseurs en cas de
litige... Ce type de directive,
présenté comme un moyen
de stimuler la concurrence,
est jugé trop libéral par bon
nombre de Frangais - et
d'artisans - qui ont exprime
leur mécontentement en vo-
tant non au référendum sur
la constitution européenne.




